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A LA CONQUÊTE DES OCEANS ET DES TERRES… 

Depuis la création de la manufacture horlogère il y a de cela plus de 160 
ans, Ulysse Nardin s’est vu développer ses propres chronomètres de 
marine.  

Ceux-ci ont été honorés par la plupart des amirautés du monde ; de même pour les chronomètres de poches qui, 

ayant acquis une renommée mondiale, furent récompensés. 

De nos jours, la science, l’innovation ainsi que l’imagination constituent notre dessein ; ce dernier s’associant avec 

excellence aux avancées technologiques ainsi qu’à un extraordinaire savoir-faire dans l’horlogerie mécanique. 

Ulysse Nardin révolutionne ainsi le mouvement mécanique, avec une quête qui mène constante de la recherche de 

la perfection, de l’originalité et de l’inventivité, pour un résultat artistique avant tout !  

Ulysse Nardin utilise la solution BPA QUALITY depuis 2008. 

Objectifs du projet 
Installer une solution informatique permettant : 

 D’améliorer la gestion des non-conformités, le suivi des actions correctives et d’amélioration 

 D’avoir un Reporting dynamique pour piloter les réunions réactivité qualité 

 De développer l’interactivité et la réactivité dans le traitement des actions 

 

 

« ULYSSE NARDIN SA, a choisi la solution BPA Quality pour des questions flexibilité, de 
ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ ŦŀŎƛƭŜ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƳƻŘǳƭŜǎ Ŝǘ ŘΩǳƴ bon rapport qualité-prix. BPA Quality 
a  rapidement été personnalisé à nos besoins » 

Description de la solution installée 
Le détail d’un constat permet d’avoir une très bonne vue d’ensemble, à savoir : les différentes actions rattachées 

avec responsables et échéances ainsi que les documents annexes de détails (photos, rapports,…). Ces liens 

dynamiques permettent d’avoir toujours une navigation optimale. 

Une numérotation automatique des constats a été élaborée afin de simplifier les différentes recherches et 

d’améliorer la communication à l’interne. 
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Le rapport croisé « constats-actions » développé selon notre cahier des charges nous facilite la coordination du 

travail. 

 

« BPA QUALITY nous a permis de gagner 50% de temps dans la gestion et suivi des non-
conformités et actions. De plus, le travail fastidieux que nous exécutions précédemment pour 
préparer nos réunions qualité nΩŜǎǘ Ǉƭǳǎ ǇǊŞǎŜƴǘ Ł ŎŜ ƧƻǳǊ » 

A propos du projet 
Selon notre base de travail, nous avons pu établir un cahier des charges en collaboration avec la société BPA 

Solutions. Il faut noter que non seulement BPA connaît très bien son produit, mais également les besoins d’une 

société qui désire informatiser son Système de Management Qualité. 

 

« Quelques jours de formation nous permettent actuellement de paramétrer BPA QUALITY » 

Prochaines étapes 
Le développement de BPA QUALITY est orienté dans les 2 axes suivants : 

 Générer en temps réel les indicateurs pertinents issus des modules « Constats-Actions ». Cette consolidation 

nous permettra d’obtenir des informations sur notre processus d’amélioration de la qualité. 

 Mise en place d’une gestion documentaire qualité. Cette gestion nous permettra de suivre l’historique des 

modifications ainsi que la gestion des distributions. 

 

Conclusion 
A ce jour nous avons intégré plus de 240 cas dans le module des constats. 

Sans BPA QUALITY, nous n’aurions pas pu être aussi efficaces dans la maîtrise des actions de suivis, correctives et 

préventives. 

http://www.ulysse-nardin.com   
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